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Ci sono storie che non fanno rumore, ma che ogni giorno costrui-
scono legami, restituiscono dignità e tengono accesa la speranza. 
Sono le storie delle persone incontrate, ascoltate e accompagnate 
dalla Caritas Diocesana di Gorizia e dalle Caritas parrocchiali attra-
verso le opere segno, i servizi e i progetti che prendono vita grazie 
alla disponibilità dei volontari, alle parrocchie, alle realtà del terzo 
settore e di una rete di comunità che sceglie di non restare indiffe-
rente perché animati dalla fede.
Questo bilancio sociale racconta un anno di impegno condiviso, 
fatto di gesti concreti e relazioni autentiche. Dietro ogni servizio, ogni 
progetto e ogni percorso di accompagnamento vi è la forza della 
comunità: una rete viva di persone che mette al centro chi è più 
fragile, riconoscendo nello sguardo dell’altro una responsabilità co-
mune, un’opportunità di fraternità, ma soprattutto il volto del Padre.
Come ci ricorda Papa Leone XIV: «La condizione dei poveri rappresenta 
un grido che, nella storia dell’umanità, interpella costantemente la 
nostra vita, le nostre società, i sistemi politici ed economici e, non da 
ultimo, anche la Chiesa. Sul volto ferito dei poveri troviamo impressa 
la sofferenza degli innocenti e, perciò, la stessa sofferenza del Cristo.»  
(Dilexi te, n.9).
Le opere di misericordia e l’impegno quotidiano delle comunità cri-
stiane rappresentano oggi una risposta concreta a questo grido. 
Papa Francesco ci ricordava che esse «educano all’attenzione ver-
so le esigenze più elementari dei nostri “fratelli più piccoli”, nei quali 
è presente Gesù» e costituiscono un vero «antidoto» in un mondo 
spesso «colpito dal virus dell’indifferenza». E ancora: «Sono convinto 
che attraverso questi semplici gesti quotidiani possiamo compiere 
una vera rivoluzione culturale.» [Udienza Generale del 12 ottobre 2016]
È in questa prospettiva che nasce questa breve relazione, pensata 
non soltanto per rendicontare attività e numeri, ma soprattutto per 
raccontare uno stile: quello della Caritas e delle comunità cristiane 
che si fanno prossime, capaci di leggere i bisogni del territorio e di 
generare percorsi di solidarietà e inclusione.
Il documento è suddiviso in cinque capitoli — animare, ascoltare, 
accogliere, sostenere e includere — verbi che descrivono il modo di 
essere e di operare della Caritas. Cinque azioni che diventano ogni 
giorno esperienza concreta attraverso il servizio dei volontari, la col-
laborazione con il territorio e la partecipazione di tante persone che 
credono nel valore della comunità.
Ogni gesto di cura condivisa può diventare segno di speranza per 
tutti, perchè nessuno si salva da solo.
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22.812Ore di 
servizio
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300
presenze

CONVEGNO RAGAZZI 
CARITAS
I bambini dell’iniziazione cristiana 
da tutta la diocesi sono convenuti 
presso la Parrocchia di 
San Giuseppe per la 
tradizionale conclusione 
del percorso di Avvento. 
I bambini con le offerte raccolte 
hanno aiutato 4 famiglie 
della diocesi.

INCONTRI CON LE SCUOLE 
DI GORIZIA

I.T.I. GALILEI-FERMI-PACASSI
150 studenti: 8 classi biennio.
Realizzazione di 2 spot pubblicitari per 
l’Emporio della Solidarietà realizzati dalla 
classe 4a B Grafica e Comunicazione

POLO LICEALE DANTE ALIGHIERI 
DI GORIZIA
100 studenti all’interno 
del progetto EduCare

FORMAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE

EDUCAZIONE ALLA LEGALITÀ
370 studenti di 4a e 5a tra I.T.I. e Polo Liceale presso 
l’Auditorium della Cultura Friulana per incontrare 
don Claudio Burgio “Non esistono ragazzi cattivi”

L’incontro dei liceali presso l’Auditorium della cultura friulana con 
don Claudio Burgio, cappellano del carcere minorile di Milano.
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300
presenze

50
presenze

Nel periodo di Avvento le due
città di frontiera vivono la
tradizione di San Nicolò: questa
è l’occasione per festeggiare
insieme con tutti i bambini e le
loro famiglie, anche se in lingue
diverse il Santo che porta loro
ogni anno alcuni doni e ricorda
l’importanza della solidarietà.

Da quasi 5 anni 
verso fine agosto 

in Piazzale della 
Transalpina, viene 

organizzato un 
pomeriggio di giochi 

e merenda per 
bambini e famiglie 
italiane e slovene.

Le associazioni 
coinvolte: 

Caritas Diocesana
di Gorizia

Karitas Nova Gorica
Humanitarno
Druvsto Kid

Croce Rossa 
di Gorizia

ANIMAZIONE TRANSFRONTALIERA
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Ascoltare
CENTRI DI ASCOLTO E DISTRIBUZIONE

Complessivamente  
la rete dei Centri di Ascolto  
e di Distribuzione svolgono

39 ore
di servizio 

settimanali

CENTRO DI  
ASCOLTO 

DIOCESANO

1

NUMERO  
FAMIGLIE 

ASCOLTATE

689

CENTRI DI  
ASCOLTO 

PARROCCHIALI

16

PERSONE  
AIUTATE 

1.672

Sono delle “porte aperte al territorio” per ascoltare e accompagnare le 
persone in difficoltà che vi si rivolgono. L’ascolto è l’atteggiamento fonda-
mentale che ogni comunità deve assumere per far spazio alle domande 
dei poveri, organizzandosi per incontrare e accogliere chi si trova in situa-
zione di bisogno.
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Ascoltare

Ascolto

Erogazione
vestiario

Erogazione
sussidi

Erogazione
borse/tessere
emporio

Accogli-
enza

abitativa

83,3
%

26,67
%

40,93
%

Altro1,02
%

69,67
%

Orientamento 
e  accompa-
gnamento

13,64
%

0,15
%

Quale aiuto viene dato alle persone?
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Accogliere

Integrazione
4 uscite 
dall’accoglienza 
per spostarsi in 
altri territori per 
motivi lavorativi
32 persone 
sono state 
trasferite in altre 
strutture CAS

Inserimenti 
lavorativi
6 contratti 
di lavoro

Percorsi scolastici
8 minori inseriti in 
percorsi scolastici:
2 scuola dell’infanzia
1 università
1 corso di formazione 
con Ad Formandum 
con tirocinio

Persone accolte

155
Pernottamenti

7.720

Attualmente impegnato come HUB per l’accoglienza di piccoli nuclei fami-
gliari o di donne richiedenti asilo e dato in gestione alla Coop. Soc. Murice.

Dormitorio Mons. Faidutti 
di Gorizia
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Accogliere

Integrazione
4 uscite 
dall’accoglienza 
per spostarsi in 
altri territori per 
motivi lavorativi
32 persone 
sono state 
trasferite in altre 
strutture CAS

Inserimenti 
lavorativi
6 contratti 
di lavoro

Percorsi scolastici
8 minori inseriti in 
percorsi scolastici:
2 scuola dell’infanzia
1 università
1 corso di formazione 
con Ad Formandum 
con tirocinio

Persone accolte

155
Pernottamenti

7.720

186
7.135

38
761

Giorni di
apertura
Numero 
pernottamenti
Media 
pernottamenti
Persone totali
accolte

CASA SAN FRANCESCO

Persone accolte

24
Pernottamenti

2.689
Media al giorno

7,4

Dormitorio A. Vescovini  
di Monfalcone

Servizio accoglienza  
per emergenza freddo
Nei mesi più freddi dell’anno, nei locali di Casa san Francesco in piazza 
san Francesco a Gorizia, offerti gratuitamente alla Caritas dell’Arcidiocesi 
di Gorizia dal Convento dei Frati Cappuccini, e presso la parrocchia Pastor 
Angelicus di Gorizia hanno trovato accoglienza notturna centinaia di mi-
granti richiedenti asilo appena giunti sul territorio nazionale. 
Il servizio prevede oltre all’accoglienza anche le cene organizzate ed offer-
te dai volontari presso il Pastor. 

È un luogo dove le persone senza dimora vengono 
accolte per poter passare la notte in un posto caldo 
e accogliente, dove poter pernottare, curare l’igiene 
personale e consumare la prima colazione. 
Ha a disposizione 7 posti letto.
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AGENZIA SOCIALE
PER LA CASA

CONDOMINIO
SOLIDALE

2.190
pernottamenti

13
persone
aiutate

2 alloggi
a disposizione

Nuclei
familiari

2
Persone
accolte

6

Supporto 
all’orientamento 
alla ricerca casa
Predisposizione 

documenti bando 
ATER

Accompagnamento 
nella gestione 

dell’abitazione e del 
bilancio familiare

INCONTRI
SOLIDALI

50
partecipanti

Laboratori
ludico ricreativi

e di attività 
manuali di 
animazione

PER POTER ABITARE
Il progetto, attivato nel 2024, grazie ai fondi 8xmille di Caritas Italiana, offre 
un sostegno a coloro che si trovano senza dimora o rischiano di perdere 
la propria abitazione. In particolare tramite un’agenzia sociale per la casa 
si cerca di accompagnare le persone più fragili a cercare un alloggio e a 
saper gestire la propria abitazione. Il progetto, gestito dalla Cooperativa 
Sociale Murice, mette a disposizione 2 alloggi presso un Condominio Soli-
dale a Gorizia per accogliere nuclei familiari in emergenza abitativa.

Per le attività di animazione di comunità sono stati coinvolti il Comitato di 
Quartiere di Straccis, il Comune di Gorizia – Punto Giovani Gorizia, Società 
Cooperativa Sociale Onlus Itaca, Associazione Forgotten Heros di Gorizia, 
Associazione Examina, Associazione Macross e LabSolution.
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Famiglie
beneficiarie

778

Persone 
aiutate

1.797

Orario settima-
nale di apertura 
al pubblico degli 
Empori

33 ore

Valore 
economico 
annuo per 

nucleo familiare

1.578,70 €

Tot accessi annuali
16.887

Valore economico
dei beni erogati

1.228.231,81 €

Ogni Euro donato 
agli Empori genera 

10 €
di valore economico 

dei prodotti 
alimentari distribuiti 

gratuitamente

Sostenere
EMPORI DELLA SOLIDARIETÀ

AGENZIA SOCIALE
PER LA CASA

CONDOMINIO
SOLIDALE

2.190
pernottamenti

13
persone
aiutate

2 alloggi
a disposizione

Nuclei
familiari

2
Persone
accolte

6

Supporto 
all’orientamento 
alla ricerca casa
Predisposizione 

documenti bando 
ATER

Accompagnamento 
nella gestione 

dell’abitazione e del 
bilancio familiare

INCONTRI
SOLIDALI

50
partecipanti

Laboratori
ludico ricreativi

e di attività 
manuali di 
animazione

Gli Empori della Solidarietà sono un metodo innovativo di distribuzione di 
generi alimentari gestito in una modalità simile a un supermercato, in cui 
le persone possono scegliere gli alimenti che desiderano, “spendendo” i 
punti ricevuti gratuitamente in base alla situazione socio-economica del 
nucleo familiare di appartenenza. Il progetto ha come ente gestore L’as-
sociazione La Ginestra aps.


Gorizia


Monfalcone


Gradisca


Cervignano


Cormons
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RETE DI SOSTEGNO
Queste le aziende che sostengono gli Empori

Questi gli Enti finanziatori degli Empori

BANCO ALIMENTARE
MOLINO MORAS
IPERCOOP DI VILLESSE
EUROSPAR DI CERVIGNANO,  
GORIZIA E MONFALCONE
FAMILA DI GORIZIA
AZIENDA AGR. PINESI  
DI RONCHI
AZIENDA AGR. ZOFF  
DI CORMONS
DESPAR DI GORIZIA, 
CORNO DI ROSAZZO,  
SAN LORENZO IS., 
FOGLIANO REDIPUGLIA  
E RONCHI
A&O DI MONFALCONE
PANIFICIO PELLIZON  
DI RONCHI
PANIFICIO ANASTASIO  
DI MARINA JULIA
COOP ALLEANZA 3.0 DI  
CERVIGNANO, CORMONS, GORIZIA, 
MONFALCONE E RONCHI

AZIENDA AGR. RIGONAT DI RUDA
AZIENDA AGR. FERESIN  

DI FIUMICELLO
AZIENDA AGR. BAGOLIN  

DI FOSSALON
EMISFERO  

DI MONFALCONE
ASSOCIAZIONE  

BENKADÌ
AZIENDA AGR.  

LA FERULA  
DI STARANZANO
SPAZIO CONAD  

DI RONCHI
CLUB SOLE SRL

VAL IMPEX
PERFETTI VAN MEL

IKEA
DISTILLERIE CAMEL
PANIFICIO COTIC  

GRADISCA D’ISONZO 
PANIFICIO IL FORNO CERVIGNANO

Comune di  
Gorizia

Comune di  
Monfalcone

Comune di  
Medea

Comune di  
Moraro

Comune di  
Cormons

Comune di  
Cervignano del Friuli

Comune di  
Mariano del Friuli

Comune di  
Dolegna del Collio
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SCUOLE E SCOUT
Attività di 
servizio con le 
scuole e con gli 
scout, per far 
conoscere la realtà 
e dare il proprio 
contributo.

SWAP PARTY 
Nella parrocchia 
di San Canzian per 
promuovere lo scambio 
solidale ed il progetto 
Emporio della solida-
rietà anche tra le 
famiglie fuori Gorizia. 

ATTIVITÀ COLLATERALI

158
Bambini 

beneficiari

2581
Capi donati
alle famiglie

20
genitori 
volontari 

che aiutano 
altri genitori

100
ore di 

servizio 
di media 

l’anno

2 
ITALIANE

64 
STRANIERE

66 FAMIGLIE 
BENEFICIARIE

EMPORI DELL’INFANZIA

MENSA MONFALCONE

Per rispondere alla crescente povertà delle famiglie 
con minori la Caritas diocesana ha aperto l’Emporio 
dell’Infanzia che offre vestiario e altri generi di prima 
necessità per bambini e ragazzi da 1 a 12 anni.

La mensa è un luogo di condivisione dove la collettività incontra e si fa 
carico del prossimo più povero. L’obiettivo del servizio è soddisfare il biso-
gno primario dell’alimentazione di chi si trova in una situazione di difficoltà.

40  
VOLONTARI

Presenza giornaliera 
di 6 volontari: 

3 per la Mensa
1 autista  

per ritiro pasti 
2 volontari tutor

GIORNI DI APERTURA 
302

Orario di apertura 
dalle 11 alle 14  

dal lunedì al sabato

Totale di  
72 ore  

di servizio al mese

Distribuiti  
19.630 pasti 
più altri 250  

nelle due giornate di 
festa di primavera  

e 26 dicembre
Media pasti 

giornalieri 65  
con picchi di 75

Chi collabora  
con la parrocchia  

per la mensa: 
S.B.E. S.P.A.

A2A Life Company
Ambito Territoriale 

Carso Isonzo Adriatico
(Comune di Monfalcone)
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4
Persone 

beneficiarie

2
donne

2
uomini

3 italiani
1 straniero

50 anni
età media

per una media di

22 ore
settimanali

per un contratto di

6 mesi
costo medio

lordo a contratto

5.300 euro

Aziende che
hanno accolto

i lavoratori

2
AREA 

RISTORAZIONE

2
COOPERATIVE

SOCIALI

Includere
FONDO FAMIGLIE IN SALITA
Il Fondo è nato per finanziare progetti di inserimento lavorativo verso quei 
lavoratori che trovano difficoltà ad inserirsi nel mondo del lavoro e che 
hanno una famiglia da mantenere. Il Fondo contribuisce totalmente o par-
zialmente alla copertura del costo aziendale di un contratto di lavoro a 
termine generalmente part-time.
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4
Persone 

beneficiarie

2
donne

2
uomini
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per una media di

22 ore
settimanali

per un contratto di
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Aziende che
hanno accolto

i lavoratori

2
AREA 

RISTORAZIONE

2
COOPERATIVE

SOCIALI

Includere

• ascolto
• sostegno concreto mediante piccoli  
 sussidi e beni di prima necessità
 (vestiario e prodotti per l’igiene personale)persone detenute

hanno ricevuto

65 

Hanno partecipato al percorso 
di sensibilizzazione 
“DIALOGHI SULLA GIUSTIZIA”persone

20 

Aziende ospitanti
 1  Area ristorazione
 2  Cooperative sociali
 2  Metalmeccanicadoti lavoro

attivate

5 

Di cui:
 9 attori
 6 tecnici

detenuti

Laboratorio teatrale
“Se io fossi Caino”

Associazione Fierascena aps
15 

OLTRE IL PRE-GIUDIZIO
Il progetto ha lo scopo di migliorare la condizione delle persone detenute 
presso la Casa Circondariale di Gorizia o recluse in altri carceri, pur re-
sidenti nel territorio diocesano, oppure che devono scontare la pena in 
misure di detenzione alternativa. In particolare il progetto offre percorsi di 
inserimento lavorativo sostenendo il costo dell’assunzione, mette a dispo-
sizione generi di prima necessità (in particolare vestiario e beni per l’igiene 
personale) e piccoli sussidi per affrontare le necessità della persona ri-
stretta e della sua famiglia.

CARITAS DIOCESANA DI GORIZIA  |  13



IM
PA

G
IN

A
ZI

O
N

E 
R

O
SS

EL
LA

 P
IC

O
TT

I  
| 

 S
TA

M
PA

 P
O

LI
G

R
A

FI
C

H
E 

SA
N

 M
A

R
C

O
 

Caritas Diocesana di Gorizia
Tel. 0481.525188

direzione@caritasgorizia.it
Via Garzarolli, 131 - Gorizia

Con il 
contributo 

dell’


